
KALİTE YÖNETİM SİSTEMİ

KALİTE YÖNETİM SÜRECİ PUKÖ DÖNGÜ 

SÜREÇ VE TAKVİMİ

Sıra Yapılacak Aksiyon Sorumlusu Tarih
Performans
Göstergesi

1 TOGÜ Stratejik Amaç ve
Hedeflerinden, Meslek Yüksekokulu Amaç
ve Hedeflerinin Belirlenmesi

• Kalite, Akreditasyon
ve Sürekli İyileştirme Komisyonu 4 yılda bir

Amaç ve hedefler
listesi

2 Süreçlerin Yönetimi • Yönetim Sürekli Süreç takibi

3
Yönetim Süreçlerinin İzlenmesi

• Kalite, Akreditasyon ve Sürekli İyileştirme 
Komisyonu Sürekli İzlence raporları

4 İyileştirme çalışmaları
• Yönetim
• Kalite, Akreditasyon ve Sürekli

İyileştirme Komisyonu
Sürekli İyileştirme dokümanları
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